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Der Regierungsentwurf zur Dokumentation/
Digitalisierung der strafgerichtlichen

Hauptverhandlung
Zehn Fragen und Antworten zum Regierungsentwurf

Von Detlef Burhoff

Bislang wird bei den LG und OLG uiber
die dort stattfindenden strafgerichtli-
chen Hauptverhandlungen nach § 273
StPO ein Protokoll gefiihrt, das sich
darin erschopft, den formellen Gang
der Hauptverhandlung wiederzugeben
und die Beachtung der wesentlichen
Formlichkeiten ersichtlich zu machen.
In diesem Protokoll wird der Inhalt
der Beweisaufnahme, also insbesonde-
re die Einlassung des Angeklagten und
die Vernehmungen von Zeugen und
Sachverstindigen i. d. R. nicht wieder-
gegeben.

Vielmehr werden von den Gerichtsmit-
gliedern, meist vom Berichterstatter, und
den anderen Verfahrensbeteiligten eigene
Mitschriften erstellt. Die Mitschriften des
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Berichterstatters werden dann spéter bei
der Beratung als Gedachtnisstlitze Uber
das, was vom Angeklagten und/oder von
Zeugen in der Hauptverhandlung gesagt
worden ist, verwendet. Dieses Verfahren
ist nicht nur fehlerbehaftet, sondern fuhrt
haufig auch zu unvollstindiger Wieder-
gabe der AuBerungen in der Hauptver-
handlung.

Deshalb gibt es schon seit langerem Forde-
rungen nach einer gesetzlichen Regelung fur
eine zeitgemaBe Dokumentation der straf-
gerichtlichen Hauptverhandlung durch eine
audio-visuelle Aufzeichnung. In der 19. Le-
gislaturperiode des Deutschen Bundestages
hat es dazu den ,Entwurf eines Gesetzes
zur Nutzung audio-visueller Aufzeichnun-
gen in Strafprozessen” gegeben (BT-Drucks.

19/11090). Dieser von der damaligen FDP-
Fraktion eingebrachte Gesetzentwurf hat
sich aber nicht durchgesetzt und ist im Mai
2019 abgelehnt worden.

Die Ampelkoalition hatte sodann in ihrem
Koalitionsvertrag eine gesetzliche (Neu)Re-
gelung der Problematik vereinbart. Im Mai
2023 hat die Bundesregierung dazu den
wEntwurf fur ein Gesetz zur digitalen Doku-
mentation der strafgerichtlichen Hauptver-
handlung” (im Folgenden kurz: DokHVG-E)
vorgelegt. Dieser befindet sich derzeit im
Gesetzgebungsverfahren (vgl. BR-Drucks.
227/239). Der erste Durchgang im Bundes-
rat wurde am 7.7.2023 abgeschlossen (vgl.
Beschlussempfehlung BR-Druck. 227/1/23).
Es ist daher Zeit, die geplanten Anderungen
in einem Uberblick vorzustellen.

)
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Inhaltlicher Uberblick der
geplanten Anderungen und
Neuerungen

Fiir welche Hauptverhand-

1. lungen ist die Dokumentation
vorgesehen?

Vorgesehen ist die digitale Dokumentation
der Hauptverhandlung zunéchst nur fur die
erstinstanzlichen Hauptverhandlungen vor
den LG und OLG. Ausgenommen sind da-
mit Hauptverhandlungen vor dem AG, da
diese i. d. R. deutlich kirzer sind als jene
vor den LG und OLG, so dass eine Auf-
zeichnung und ein Transkript zur Unter-
stitzung der Verfahrensbeteiligten nicht in
gleichem Mafe erforderlich sein soll. Auch
wird in Hauptverhandlungen vor den AG
bereits nach geltendem Recht ein Inhalts-
protokoll erstellt, welches zumindest die
wesentlichen Ergebnisse der Vernehmun-
gen beinhaltet (§ 273 Abs. 2 Satz 1 StPO).
Ebenso ausgenommen sind Berufungs- und

die Revisionshauptverhandlungen.

Wird das Formalprotokoll
2. ersetzt (§ 271 Abs. 1

DokHVG-E)?

Gegenwartig erfolgt die Dokumentation
der strafgerichtlichen Hauptverhandlung
gem. § 271 Abs. 1 Satz 1 StPO durch die
Aufnahme eines Protokolls. Diese Ver-
pflichtung, jede Hauptverhandlung durch
die Aufnahme eines Protokolls — des sog.
Formalprotokolls — zu dokumentieren,
bleibt bestehen. Ein solches Hauptverhand-
lungsprotokoll ist demgemaB auch dann
aufzunehmen, wenn eine Dokumentation
der Hauptverhandlung zusitzlich durch
Aufzeichnung und Transkript erfolgt. Auf-

zeichnung und Transkript sollen (nur) als
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Hilfsmittel fur die Verfahrensbeteiligten
neben das Hauptverhandlungsprotokoll
treten, dieses aber nicht ersetzen. Es behélt
seine Funktion fir das Revisionsverfahren
auch in den Fallen, in denen eine Aufzeich-
nung erfolgt (siehe 10). Aufzeichnung und
Transkript kommt insoweit keine Protokoll-

funktion zu.

Was ist die Grundlage fiir die

3. digitale Dokumentation (§ 271
Abs. 2 DokHVG-E)?

Rechtsgrundlage fur die Einfihrung der
digitalen Dokumentation der strafgericht-
lichen Hauptverhandlung wird der neue
§ 271 Abs. 2 DokHVG-E. Er enthdlt die
Grundnorm zur Dokumentation. Aufgrund
der Neuregelung in § 271 Abs. 2 Satz 2
DokHVG-E erfolgt die Dokumentation von
Hauptverhandlungen, die erstinstanzlich vor
dem LG oder dem OLG stattfinden, durch
eine Tonaufzeichnung, die automatisiert in
ein elektronisches Textdokument (Tran-
skript) zu Ubertragen ist.

Sie sind digital auch mit einer Bildaufzeich-
nung nur dann zu dokumentieren, wenn
eine nach § 19 Abs. 1 StPOEG-E erlassene
Rechtsverordnung dies vorsieht. Nach § 19
Abs. 1 Satz 2 StPOEG-E erhalten namlich die
Landesregierungen die Regelungskompetenz,
abweichend von § 271 Abs. 2 Satz 2 StPO
die Hauptverhandlung zusdtzlich durch eine
Bildaufzeichnung zu dokumentieren. Vorge-
sehen als Grundlage fur die Transkription ist
also nicht zwingend eine audio-visuelle Do-

kumentation der Hauptverhandlung.

Aufzuzeichnen ist die gesamte Hauptver-
handlung vom Aufruf der Sache bis zur Ver-
kiindung des Urteils. Die Tonaufzeichnung
ist Voraussetzung flr die Transkription.

Durch sie werden die wesentlichen pro-

zessual bedeutsamen Informationen fest-
gehalten. Sie muss bei jeder digitalen Doku-
mentation der Hauptverhandlung erfolgen.
Die Tonaufzeichnung ist automatisiert in
ein Textdokument zu Ubertragen. Durch
die Verschriftung mittels Transkriptions-
software soll den Verfahrensbeteiligten ein
Arbeitsmittel an die Hand gegeben werden,
das der Aufzeichnung in seiner Praktikabili-
tat erheblich Uberlegen ist.

Was geschieht bei einer
voriibergehenden techni-

" schen Stérung (§ 273 Abs. 1
DokHVG-E)?

In § 273 Abs. 1 DokHVG-E ist vorgesehen,
dass eine vorlUbergehende technische Sto-
rung der Aufzeichnung oder der Transkrip-
tion den Fortgang der Hauptverhandlung
nicht hindert. Die Hauptverhandlung kann
in diesem Fall fortgesetzt werden.

Ausschluss der Offentlichkeit:
Wann kann von einer Tran-

" skription abgesehen werden
(§ 273 Abs. 2 DokHVG-E)?

In § 273 Abs. 2 DokHVG-E ist vorgesehen,
dass in Fallen, in denen ,die Voraussetzun-
gen fur einen Ausschluss der Offentlichkeit
wegen der Gefdhrdung der Staatssicherheit
nach § 172 Nr. 1 GVG oder einer Gefahr-
dung des Lebens, des Leibes oder der Frei-
heit eines Zeugen oder einer anderen Per-
son nach § 172 Nr. 1a GVG vorliegen®, das
Gericht durch unanfechtbaren Beschluss
von Aufzeichnung und deren Transkrip-
tion absehen koénnen soll. Wieso gerade
in diesen Fallen eine Aufzeichnung, die nur
Grundlage eines Transkripts sein soll, der
verldsslichen Dokumentation des Inhalts
der Hauptverhandlung entgegenstehen soll,
erschlie3t sich nicht.
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In welcher Sprache erfolgt
6. die Aufzeichnung (§ 273 Abs.
3 DokHVG-E)?

MafBgeblich fur die Tonaufzeichnung und
ihre Transkription sollen nur AuBerungen
in deutscher Sprache sein. Die Vorschrift
knupft an § 184 Satz 1 GVG an, wonach
die Gerichtssprache deutsch ist. Damit
wird klargestellt, dass insbesondere im
Fall der Teilnahme eines Dolmetschers
in der Hauptverhandlung nur die Uber-
setzung in die deutsche Sprache aufge-
zeichnet und transkribiert werden muss.
Wird aber nur die deutsche Sprache auf-
gezeichnet, sind Fragen der ,richtigen®
Ubersetzung weiterhin in der Hauptver-
handlung zu klaren und kénnen nicht im
Nachgang mit Hilfe der Dokumentation
aufgeworfen werden. Zum anderen folgt
daraus, dass die zum Einsatz kommenden
Transkriptionsprogramme  keine  Tran-
skription anderer Sprachen leisten mus-
sen, was die Anforderungen an die Soft-

ware erheblich reduziert.

3
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Wie werden Aufzeichnungen

7. und Transkripte verwendet
(§ 273a DokHVG-E)?

Nach § 273a Abs. 1 Satz 1 DokHVG-E
sind die Aufzeichnungen und die Tran-
skripte als Dokumente zu den Akten zu
nehmen. Aufzeichnung und Transkripte
unterfallen als Aktenbestandteil — unter
dem Vorbehalt des § 273b StPO-E — also
dem Akteneinsichtsrecht der Verfahrens-
beteiligten (§§ 32f, 147, 406e StPO). Fer-
ner findet § 499 StPO auf die Aufzeich-
nung und das Transkript Anwendung,
weshalb Kopien der Dateien, die die Auf-
zeichnung und das Transkript enthalten
und im Rahmen der Akteneinsicht tUber-
lassen worden sind, unverzlglich gel¢scht
werden mussen, wenn sie nicht mehr er-

forderlich sind.

Die Verwendung der Aufzeichnung und des
Transkripts sind nach § 273a Abs. 2 Satz 1
DokHVG-E grundsatzlich nur fir Zwecke

des Strafverfahrens zuldssig.

Wer hat Zugang zu Aufzeich-
8. nungen und Transkripten
(§ 273b DokHVG-E)?

§ 273b DokHVG-E regelt den Zugang zu
Aufzeichnungen und  Transkripten ein-
schlieBlich der Einsichtnahme und Uber-
lassung an Dritte. Aufzeichnung und
Transkript sollen den Verfahrensbeteilig-
ten moglichst schnell, soweit technischen
machbar, zur Verflgung gestellt werden,
um den Verfahrensbeteiligten als Grund-
lage fur prazise Vorhalte und zur Vorbe-
reitung des Pladoyers und des Urteils zu
dienen. Sie sind ,unverziglich®, also ohne
schuldhaftes Zégern, zur Verfligung zu stel-
len. Kommt es zu Verzdgerungen, soll aber
aus der Regelung kein subjektiver Anspruch
der Verfahrensbeteiligten folgen, der das
Gericht zwingen kénnte, Unterbrechungs-

antragen stattzugeben.

Die Form der Zurverfligungstellung von
Aufzeichnung und Transkript richtet sich

nach der Form der Gewdhrung von Ak-
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teneinsicht in elektronische Akten (§ 273b
Abs. 1 Satz 2 DokHVG-E). Verletzte und
andere in § 403 Satz 2 genannte Personen
kénnen, wenn sie nicht durch einen Rechts-
anwalt oder eine Rechtsanwaltin vertreten
werden, Aufzeichnung und Transkript nach
jedem Verhandlungstag in Dienstraumen
unter Aufsicht einsehen (§ 273b Abs. 2
DokHVG-E).

Nach § 273b Abs. 3 DokHVG-E dirfen
Rechtsanwadlte und Rechtsanwaltinnen Auf-
zeichnung und Transkript nicht den Man-
danten Uberlassen. Zuldssig ist es allerdings,
dass der Rechtsanwalt dem Mandanten die
Aufzeichnung vorfuhrt und Einsicht in die
Transkripte gewahrt. Auch die Weitergabe
an Dritte zu Verfahrenszwecken ist moglich.

Koénnen Verfahrensbeteiligte
anhand des Protokolls die

" Revision betreiben (§ 352 Abs.
3 DokHVG-E)?

Ein Argument der Beflrworter einer Do-
kumentation der strafgerichtlichen Haupt-
verhandlung war in der Vergangenheit,
dass durch die verldssliche Dokumentation
dessen, was Zeugen und Sachverstdndige
in der Hauptverhandlung gesagt haben,
die Revision durch das dann vorhandene
Wortprotokoll einfacher gefiihrt werden

kénnte. Dieses Argument ist von den Kri-
tikern u. a. immer gegen eine Anderung an-
geflhrt worden.

Die Problematik 16st in Zukunft § 352 Abs.
3 DokHVG, der ein Rekonstruktionsverbot
ausspricht. Die Vorschrift enthalt ndmlich
eine ,Klarstellung®, dass das blof3e objektive
Vorhandensein eines Beweismittels fur den
Erweis der behaupteten Tatsachen nicht
genlgt. Vielmehr muss der Verfahrensman-
gel ohne Weiteres, also ,auf einen Blick",
erkennbar sein, ohne dass in tatrichterliche
Auslegungs- und Beurteilungsspielrdume
eingegriffen wird. Umfangreiche Beweismit-
tel, die einer wertenden Zusammenfassung
und Auslegung bedurfen, eben etwa stun-
denlange Mitschnitte von Aussageinhalten,
scheiden damit zum Nachweis des Ver-
fahrensfehlers aus. Klargestellt wird auf3er-
dem, dass ein ohne weiteres erkennbarer
Verfahrensmangel auch dann nicht vorliegt,
wenn der Beweiswert des benannten Be-
weismittels durch den weiteren Verlauf
der Hauptverhandlung, also andere in die
Gesamtwiirdigung des Tatgerichts einzu-
stellende Beweisumstiande, seine Beweis-
bedeutung verloren haben kann. Nur wenn
ein nachtriglicher Bedeutungsverlust des
Beweismittels offensichtlich auszuschlieBen
ist, kann von einem Rechtsfehler (§ 337
Abs. 1 StPO) ausgegangen werden.

Was sind die zeitlichen

" Vorgaben?

Die Dokumentation der strafgerichtlichen
Hauptverhandlung wird zunachst bei den
erstinstanzlichen Strafsenaten der OLG
pilotiert werden. Mit Ablauf dieser Pilotie-
rungsphase zum 1.1.2030 sind dann alle
erstinstanzlichen Hauptverhandlungen vor
den Land- und Oberlandesgerichten ver-
pflichtend zu dokumentieren. Bis dahin ist
also noch ein wenig Zeit.
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LAL_A

Berufsrechtsbeauftragte in der Kanzlei:
Eine neue Compliance-Verpflichtung ab dem

1.10.2023

Was Anwailtinnen und Anwailte jetzt wissen mussen

Von Tim Gunther

Die Satzungsversammlung hat mit
Wirkung zum 1.10.2023 einen neuen
§ 31 BORA geschaffen, wonach alle
zugelassenen Berufsausiibungsgesell-
schaften berufsrechtlich verpflichtet
werden, jeweils geeignete MaBnah-
men zur Einhaltung des Berufsrechts
zu schaffen. Der MaBnahmenkata-
log reicht von der Bestellung eines
bzw. einer (internen oder externen)
Berufsrechtsbeauftragten Uber be-
rufsrechtliche Schulungen bis hin zu
elektronischen  Uberwachungssys-
temen — die konkreten MaBnahmen
hingen von dem Ergebnis der zuvor
erfolgten Risikoanalyse ab. GréBere
Kanzleien (ab regelmaBig elf Berufs-
trigern) miissen diese MaBnahmen
zudem dokumentieren und regelma-

Big aktualisieren.
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Grundlage in der BRAO

Der neue § 31 BORA wurde im Anschluss
an § 59e Abs. 2 BRAO geschaffen. Die Be-
rufsausibungsgesellschaft hat insoweit seit
August 2022 nach § 59e Abs. 2 BRAO oh-
nehin durch geeignete Mal3nahmen sicher-
zustellen, dass berufsrechtliche VerstoBe
frihzeitig erkannt und abgestellt werden.
VWenn an der Berufsaustibungsgesellschaft
Personen beteiligt sind, die Angehori-
ge eines in § 59c Abs. 1 S. 1 BRAO ge-
nannten Berufs (also Angehorige anderer
Berufe wie Steuerberater, Patentanwalte
oder auch beratende Betriebswirte, Arzte
oder Architekten) sind, ist durch geeigne-
te gesellschaftsvertragliche Vereinbarun-
gen sicherzustellen, dass die Berufsaus-

Ubungsgesellschaft fur die Einhaltung der

Berufspflichten sorgen kann. Eine néhere
Ausgestaltung dieser ,MafB3nahmen” ist im
Gesetz nicht vorgesehen und findet sich
auch nicht in der Gesetzesbegrindung
(BT-Drs. 19/27670, 185).

Berufsrechts-Compliance:
Wer ist betroffen?

Die Norm ist nunmehr durch die Satzungs-
versammlung  dahingehend  konkretisiert
worden, dass der Anwaltschaft neben Vor-
schldagen zur Umsetzung von Compliance-
MaBnahmen auch konkrete Berufspflichten
an die Hand gegeben werden. Die Norm
betrifft jede ,,zugelassene” Berufsaustibungs-
gesellschaft. Gemal3 § 59f Abs. 1 S. 1 BRAO
benétigen Berufsaustibungsgesellschaften in
der Regel die Zulassung durch die Rechts-

anwaltskammer, mit Ausnahmen fuir:

©AdobeStock Dilok



AKTUELLE RECHTSPRECHUNG

P Reine (GbR
und PartG) ohne Haftungsbeschran-

Personengesellschaften

kung und bei denen als Gesellschafter

bzw. Gesellschafterinnen und als Mit-

glieder der Geschéaftsfihrungs- und

Aufsichtsorgane ausschlielich:

# Rechtsanwaltinnen oder Rechtsan-
walte oder

# Angehorige eines in § 59¢ Abs. 1
S. 1 Nr. 1 BRAO genannten Berufs
(vor allem Steuerberater oder Pa-

tentanwalte) angehdren.

Freiwillig zugelassene Berufsaustibungsge-
sellschaften sind ebenfalls von den neuen
Berufspflichten betroffen.

Risikoanalyse: Was muss
bewertet werden?

Berufsaustibungsgesellschaften haben nach
§ 31 Abs. 1 BORA laufend ihre konkreten
Risiken fur Berufsrechtsverstdf3e zu ermit-
teln und diese zu bewerten, insbesondere
solche Risiken, die sich aus ihrer Zusam-
mensetzung und Organisationsstruktur; ih-
ren Tatigkeitsfeldern sowie ihren Mandaten
ergeben.

Die Berufsaustibungsgesellschaft wird dem-
nach zu bewerten haben, welche Mandate
sie Ublicherweise annimmt (z. B. Verkehrs-
recht oder Gesellschafterstreitigkeiten),
welchen Mandantenkreis sie dabei bedient
(z. B. Unternehmer oder Verbraucher) und
unter welchen Rahmenbedingungen (z. B.
Anzahl der Berufstrager bzw. Berufstra-
gerinnen und Standorte) diese Leistungen
erbracht werden. Aus einer Gesamtschau
dieser Parameter lassen sich sodann kon-
krete Risiken fir einzelne Berufspflichten
ableiten. Es gilt die Formel ,Risiko = Schaden
x  Eintrittswahrscheinlichkeit®; die Berufs-
austbungsgesellschaft muss demnach fur
jede einzelne Berufspflicht bestimmen bzw.

bewerten, wie hoch die Wahrscheinlichkeit
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eines VerstoB3es ist und welcher Schaden
durch den moglichen Verstol3 (berufs-, zivil-

und strafrechtlich) entstehen konnte.

Beispielsweise besteht bei einer Berufsaus-
Ubungsgesellschaft mit einem Inkassoge-
schift ein hoheres Risiko eines VerstoBes
gegen die Fremdgeldregelungen (§ 4 BORA)
oder das Umgehungsverbot (§ 12 BORA).
Eine Kanzleiboutique musste das Thema
»Interessenkollision und Sozietdtswechsler"
naher beleuchten und bewerten. GroBe-
re Einheiten stehen vor der Herausforde-
rung, vor allem in der Mandatsannahme ein
transparentes System zur Kollisionsprifung
nach § 43a Abs. 4 BRAO zu etablieren. Bei
werbeaffinen  Berufsaustibungsgesellschaf-
ten kann sich unter Umstdnden das Risiko
des Bruchs der Schweigepflicht durch Of-
fenbarung der Mandatsnamen zu VWerbe-
zwecken (§ 43a Abs. 1 BRAO) oder eines
Verstof3es gegen das Vermittlungsverbot,
z. B. beim Ankauf von sog. ,Leads” (§ 49b
Abs. 3 BRAO), eher realisieren.

MaBnahmenkatalog

Auf Basis der Risikoanalyse nach § 31 Abs. 1
BRAO stellen Berufsaustibungsgesellschaf-
ten durch geeignete Mafnahmen sicher,
dass berufsrechtliche Verstdf3e verhindert
oder zumindest frihzeitig erkannt und ab-
gestellt werden. Die Implementierung der
konkreten Maf3nahmen hingt dann von den
jeweiligen Kanzleifaktoren und -rahmenbe-
dingungen ab. Die Norm zdhlt hierzu ein
paar Beispiele auf, welche weder zwingend
noch abschlieBend sind. Geeignete Maf3-
nahmen kénnen insbesondere sein:

P die Bestellung einer oder eines Berufs-
rechtsbeauftragten;

P berufsrechtliche Schulungen;

P elektronische Systeme zur Vermeidung

von Interessenkollisionen;

P die elektronische Uberwachung von
Anderkonten zur Sicherstellung der
Verpflichtungen nach § 4 BORA,;

P eine interne Hinweismeldestelle fur
berufsrechtsbezogene Beschwerden.

Die Bestellung einer oder eines — internen
oder externen — Berufsrechtsbeauftragten
ist nach Uberzeugung des Ausschusses 2 der
Satzungsversammlung die wichtigste und
zugleich sinnvollste MafBBnahme im Rahmen
des § 59e Abs. 2 BRAO. Allein die Tatsache,
dass es innerhalb der Berufsaustibungsgesell-
schaft eine berufsrechtlich verantwortliche
Person gibt, an die man sich bei Fragen oder
Zweifeln wenden kann, wird viele aus Un-
kenntnis begangene Berufsrechtsverstoie
vorbeugen (dazu: Diller; Antrag Ausschuss 2
der Satzungsversammlung vom 05.04.2023;
S. 3). Die Funktion des Berufsrechtsbeauf-
tragten kann dabei auch noch mit anderen
Amtern  (bspw. Datenschutzbeauftragter
oder Geldwaschebeauftragter) kombiniert
werden. Erforderlich durften jedoch ver-
tiefte Sachkenntnisse des anwaltlichen Be-
rufsrechts sein. Dieses Fachwissen musste
der oder die Berufsrechtsbeauftragte dann
regelmdBig auffrischen und idealerweise
jahrlich im Rahmen einer berufsrechtlichen
Schulung an die Berufskollegen und Berufs-

kolleginnen weitergeben.

Neben der Bestellung einer oder eines
Berufsrechtsbeauftragten (ggf. kombiniert
mit einer berufsrechtlichen Meldestelle)
und der Schulung sind elektronische Sys-
teme zur Kollisionspriifung und der Uber-
wachung des Fremdgeldes geeignete Maf3-
nahmen. Der Grund liegt darin begrindet,
dass gerade im Mandatsgeschaft mit wech-
selseitigen Beziehungen und haufig ortlich
bestimmten Parteien (wie z. B. im Familien-
recht, dem Verkehrsrecht oder auch dem
Gesellschaftsrecht) eine Interessenkollision
nach § 43a Abs. 4 BRAO i. V. m. § 2 BORA
Ubersehen wird. Im laufenden Mandatsge-
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schift sollte die elektronische Kollisionspru-
fung vor Mandatsannahme (durch Eingabe
der Mandanten und Gegner) daher zur tag-
lichen Routine gehoéren. Ein Mechanismus
zur Vorbeugung von Verstofen gegen die
unverzlgliche Auszahlung von Fremdgeld
(§ 4 BORA) soll die elektronische Uber-
wachung von Anderkonten darstellen.
Auch hier enthdlt die Norm keine Konkre-
tisierung. Es empfiehlt sich daher (ohnehin),
Fremdgelder gar nicht erst auf Anderkonten
zu parken, sondern umgehend auszukehren
oder aber — sofern méglich — mit offenen
Verglitungsforderungen zu verrechnen. Eine
elektronische Uberwachung der Ander-
konten kénnte in der routinemafigen Mel-
dung an die zustdndigen sachbearbeitenden

Berufstrager liegen.

Dokumentation

Nach § 31 Abs. 3 BORA haben Berufsaus-
Ubungsgesellschaften, die regelmafBig mehr
als zehn Rechtsanwadltinnen und Rechts-
anwadlten oder andere Angehorige eines
in § 59c Absatz 1 Satz 1 BRAO genann-
ten Berufs beschiftigen, die Risikoanalyse

nach Absatz 1 und die getroffenen Maf3-

nahmen nach Absatz 2 zu dokumentieren
und diese Dokumentation spatestens alle
zwei Jahre zu aktualisieren. Nédhere An-
forderungen an die Dokumentationspflicht
enthalt die Norm nicht. Neben einer Dar-
stellung der Risikoanalyse (vor allem zur
Mandats-, Mandanten- und Kanzleistruktur)
und der Zeichnung bzw. Beschreibung der
Risikomatrix fur jede einzelne Berufspflicht
enthdlt die Dokumentation sodann die je-
weiligen technischen und organisatorischen
MaBnahmen und Arbeitsanweisungen in
der Berufsaustibungsgesellschaft. Abgestellt
wird auf die Anzahl der ,regelmafig” (d. h.
im Jahresdurchschnitt) beschéftigten Be-

rufstrager und Berufstragerinnen.

Fazit: friihzeitige Prifung ratsam

Die zugelassenen Berufsaustibungsgesell-
schaften mussen daher jetzt ihre jeweiligen
berufsrechtlichen Risiken bewerten, ent-
sprechende Maf3nahmen zur Verhinderung
oder zumindest frihzeitigen Erkennung von
VerstoBen implementieren und diese so-
dann dokumentieren. Zu den wirksamsten
MafBnahmen gehéren die Bestellung eines

(in- oder externen) Berufsrechtsbeauftrag-

ten, berufsrechtliche Schulungen und die
elektronische Uberwachung von Interes-

senkonflikten und Fremdgeldern.

M Die Kanzlei Jdhne Giinther steht
als externer Berufsrechtsbeauftragter
zur Verfiigung und bietet Pakete fiir
Kanzleien unterschiedlicher GréBen an.

" |etzt informieren:
berufsrechtsbeauftragter.de

Mit kollegialen GruBen

/1

Tim Gunther

Tim Giinther

ist seit Uber zehn Jahren
als Rechtsanwalt tétig und
Partner der Jéhne Gunther
Rechtsanwadlte PartGmbB mit einem
Beratungsschwerpunkt im Wirtschafts-
und Berufsrecht. Er ist Fachanwalt fur
gewerblichen Rechtsschutz und Versi-
cherungsrecht.
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Ein Balanceakt zwischen Effizienz und

Datenschutz: ChatGPT, Bing und Google Bard
Aktuelle Herausforderungen beim Einsatz
von Kl-Chatbots in Kanzleien und Unternehmen

Von Rainer Robbel

In einer zunehmend digitalisierten
Welt werden zukiinftig auch Kiinst-
liche Intelligenz (KI) und maschinel-
les Lernen zu zentralen Bestandtei-
len unseres Kanzleialltags werden.
Microsoft Bing Chat, Google Bard
und ChatGPT (Generative Pre-trai-
ned Transformer) sind derzeit wohl
die bekanntesten und verbreitetsten
KI-Chatbots. Dabei spielt Microsoft
auch bei ChatGPT eine Rolle, erst im
Januar dieses Jahres gab Microsoft
eine Partnerschaft mit OpenAl be-
kannt. Es gibt dhnlich strukturierte
KI-Modelle, z. B. den europiischen
Open Source Chatbot ,,Open As-
sistant®, auf welche die nachfolgend
dargestellten Erkenntnisse gleichsam
anwendbar sind.
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Wahrend Google Bard dazu entwickelt
wurde, Gedichte und lyrische Texte zu
generieren, die kaum von denen eines
menschlichen Autors zu unterscheiden
sind, ist ChatGPT darauf spezialisiert, inter-
aktive Gesprache zu fihren und Antworten
auf eine Vielzahl von Fragen zu geben. Beide
KI-Modelle basieren auf riesigen Datensét-
zen, die aus dem Internet extrahiert wur-
den, was ihnen eine beeindruckende Fahig-
keit verleiht, menschenahnlichen Content

zu produzieren.

Trotz der faszinierenden Anwendungsmog-
lichkeiten, sind derzeit zahlreiche Fragen,
insbesondere zu Datenschutz und -sicher-
heit sowie Urheberrecht, aber auch im
Hinblick auf den VWahrheitsgehalt und die

Nachprifbarkeit der Antworten, die ein

solcher Chatbot liefert, noch nicht abschlie-
Bend geklart. In diesem Beitrag soll ein Blick
auf die datenschutzrechtlichen Aspekte ge-
worfen werden, denn die Fahigkeiten dieser
KI-Modelle bringen eine Reihe von Daten-
schutzherausforderungen mit sich.

Bevor ich jedoch zu den rechtlichen Ge-
sichtspunkten komme, gebe ich zunachst
einmal einen kurzen Uberblick dartiber, was
Rechtsanwadltinnen und -anwalte mit einem
solchen KI-Chatbot Uberhaupt anfangen
kénnen.

Rechtsanwidltinnen und Rechtsanwilte
konnen  Kl-Chatbots
Arten nutzen, um ihre Arbeit effizienter

auf verschiedene

und effektiver zu gestalten. Nachfolgend
stelle ich am Beispiel von ChatGPT einige

©AdobeStock Rokas
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Moglichkeiten vor, wie KI-Chatbots in der
juristischen Praxis sinnvoll eingesetzt wer-

den koénnen:

1. Recherche und Rechtsauslegung:
ChatGPT kann verwendet werden,
um umfangreiche Recherchen durch-
zufthren und rechtliche Fragestellun-
gen zu klaren. So kénnen Anwaltinnen
und Anwalte Fragen formulieren und
von ChatGPT relevante Fallgesetze,

Theorien

Prazedenzfille, rechtliche

und Argumentationsansdtze erhalten.

2. Verfassen von Rechtsdokumen-
ten: ChatGPT kann beim Verfassen
von Rechtsdokumenten, wie Vertragen,
Schriftsatzen, Gutachten und Rechtsaus-
fuhrungen, unterstitzen. Die Anwende-
rin oder der Anwender kann den Inhalt
grob skizzieren und ChatGPT um Vor-
schlage fur die Formulierung bitten.

3. Kommunikation mit der Man-
dantschaft: Die unter Ziff. 1 dar-
gestellte Grobrecherche kann dazu
genutzt werden, um Anfragen von
Mandantinnen und Mandanten zu be-
antworten. Auf diese VWeise kénnen
schnell erste, vorlaufige rechtliche Ein-
schatzungen abgegeben oder allgemei-
ne rechtliche Informationen vermittelt
werden, ohne dass lange in der Fach-
literatur gesucht werden muss. Dabei
sind die von ChatGPT formulierten
Antworten zumeist in einfacher, man-

dantengerechter Sprache verfasst.

4. Vorbereitung von Gerichtsver-
handlungen: ChatGPT kann bei der
Vorbereitung von Gerichtsverhandlun-
gen helfen, indem es bei der Formulie-
rung von Argumenten Fragen an Zeu-
ginnen und Zeugen und rechtlichen
Standpunkten unterstltzt.
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5. Einschdatzung von Rechtsrisiken:
Anwdltinnen und Anwadlte kénnen
ChatGPT verwenden, um potenziell
rechtliche Risiken in verschiedenen

Szenarien zu bewerten. Dies kann

bei der Entscheidungsfindung und der

Beratung der Mandantschaft hilfreich

sein.

6. Fortbildung und Weiterbildung:
ChatGPT kann als Lernwerkzeug die-
nen, um sich Uber neue rechtliche Ent-
wicklungen, Gesetzesanderungen und
aktuelle Rechtsprechung auf dem Lau-

fenden zu halten.

7. Generelle Rechtsfragen: Anwailtin-
nen und Anwadlte kénnen ChatGPT
verwenden, um allgemeine rechtliche
Fragen zu kldren, die mdglicherweise
keine spezifische Recherche erfordern.
Dies kann Zeit sparen, insbesondere
wenn es sich um grundlegende Infor-

mationen handelt.

Wichtig ist jedoch =zu beachten, dass
ChatGPT als Kl-Technologie nicht als Er-
satz fur professionelle juristische Beratung
oder Expertise dienen sollte. Rechtsan-
wiltinnen und -anwadlte sollten die von
ChatGPT bereitgestellten Informationen
stets kritisch prifen und ihre eigenen
rechtlichen Kenntnisse und Erfahrungen
einbringen, um genaue und angemessene

Ratschlage zu geben.

AuBerdem ist fur die Qualitat des Ergeb-
nisses vor allem die Qualitat der Frage bzw.
der Anweisung entscheidend. Diese sollte
so eindeutig formuliert sein, dass darauf
eine konkrete und eindeutige Antwort ge-
geben werden kann. Je genauer die Frage-
stellung ist, umso exakter wird die Antwort

ausfallen. Im Netz finden sich zudem einige

gute Anleitungen, wie man das gesamte

Potenzial der Kl freisetzen kann.

Verarbeitung personen-

bezogener Daten durch die
KI-Chatbots

Die Funktionsweise von Kl-Modellen, wie
Google Bard und ChatGPT, basiert auf dem
Trainieren mit umfangreichen Datensatzen.
Dies erfordert, dass grof3e Mengen an
Daten gesammelt und gespeichert wurden,
um Uberhaupt eine Datenbasis fir die Kl zu
schaffen. Um diese Datenbasis stets aktu-
ell zu halten - und vor allem, um genauere
Ergebnisse erzielen zu kénnen, saugen die
KI-Modelle stdndig weiter nach allen mog-
lichen Daten. Quellen dieser Daten sind
dabei erstens alle im Internet offentlich zu-
ganglichen Daten und zweitens die Daten
der Nutzer, die diese bei der Interaktion mit

den Chatbots preisgeben.

Hier liegen die ersten Probleme, denn nicht
alles, was im Internet verdffentlicht wird,
darf so einfach fir andere Zwecke durch
Dritte genutzt werden. Anders ausge-
drickt: Wenn ein Name einer natirlichen
Person im Impressum einer VWebsite verof-
fentlicht ist, dann geschieht dies, weil diese
dazu rechtlich verpflichtet ist. Das bedeutet
aber keineswegs, dass OpenAl oder Micro-
soft dieses Datum fur ihre KI-Modelle nut-

zen darf.

ChatGPT und die italienische
Datenschutzaufsichtsbehorde

Die italienische Datenschutzaufsichtsbe-
horde ,Garante per la protezione dei dati
personali“ hatte ChatGPT am 31. Marz
dieses Jahres als erste und einzige européi-
sche Datenschutzaufsicht voribergehend

gesperrt. Grund fur diese MaBBnahme war
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ein am 20. Marz 2023 gemeldetes Daten-
leck, das Nutzerdaten und Zahlungsin-
formationen betraf. Darlber hinaus er-
kannten die italienischen Datenschitzer
zahlreiche Verletzungen der DSGVO. So
seien den Nutzerinnen und Nutzern von
ChatGPT und den betroffenen Personen,
deren Daten durch OpenAl gesammelt
werden, keine hinreichenden Informa-
tionen hiertiber zur Verflgung gestellt
worden. Zudem fehle es an einer Rechts-
grundlage flr die massive Sammlung und
Verarbeitung personenbezogener Daten,
die fur das Training der Algorithmen ge-
nutzt wirden. Auch war den italienischen
Datenschutzern nicht klar, wie OpenAl

den Jugendschutz gewdhrleiste.

Erst nachdem OpenAl die Nutzungsbedin-
gungen Uberarbeitet und eine Alterspriifung
eingefihrt hatte, hob Italien die Sperrung
von ChatGPT am 29. April 2023 wieder auf.

Dennoch sind einige Fragen bislang unbe-
antwortet geblieben, insbesondere was das
Sammeln und Verarbeiten von personenbe-

zogenen Daten betrifft.

#NewlLaw

Ansicht anderer Datenschutz-
aufsichtsbehorden

Der Bundesbeauftragte fir den Daten-
schutz in Deutschland teilte Anfang April
2023 mit, dass ein vergleichbares Vorgehen,
also ein Verbot bzw. eine Sperre der Nut-
zung von ChatGPT auch in Deutschland
moglich sei. Allerdings sei dies nicht von
ihm, sondern durch die hierftr zustandigen
Landesdatenschutzbehérden auf Lander-
ebene zu entscheiden. Nach derzeitigem
Kenntnisstand stehen die Landesdaten-
schutzbeauftragten sowohl untereinander
als auch mit der italienischen Datenschutz-
behorde in Verbindung und werten aktu-
ell die vorhandenen Erkenntnisse aus. Die
Nutzung von ChatGPT fir Nutzerinnen
und Nutzer aus Deutschland ist daher zu-

ndchst weiterhin moglich.

Ebenfalls im April hat auch der Europdische
(,EDSA")
mitgeteilt, dass die Mitglieder des Daten-
schutzausschusses Uber ChatGPT  disku-

tieren wurden. Konkrete Ergebnisse liegen

Datenschutzausschuss offiziell

auch hier noch nicht vor. Jedoch haben die

Mitglieder des EDSA entschieden, eine spe-
zielle Task Force einzurichten, um die Zu-
sammenarbeit der Datenschutzbehdrden
aus den einzelnen EU-Mitgliedstaaten zu
fordern und Informationen tUber mdgliche
datenschutzrechtliche Durchsetzungsmaf3-
nahmen auszutauschen, die die Daten-
schutzbehodrden ergreifen kénnten. Dies
kénnte durchaus zu einer schnelleren Um-
setzung von Sperrungen, Verboten oder
sonstigen MafBnahmen in allen EU-Mit-
gliedsstaaten flihren - oder auch zu einem

erneuten Verbot einer KI-Anwendung.

Nutzung von KI-Chatbots

in Anwaltskanzleien und Unter-
nehmen

Der Anwendungsbereich der Datenschutz-
gesetze (DSGVO, BDSQG) ist nur dann er-
offnet, wenn personenbezogene Daten
verarbeitet werden. Wenn also Anwalts-
kanzleien oder deren Mandantinnen und
Mandanten einen Kl-Chatbot nutzen, ist
folglich eine Interaktion jedenfalls dann un-
bedenklich, wenn keine personenbezoge-

nen Daten in den Chat eingegeben werden.

FLEXIBLE

PROJEKTJURISTEN
FUR RECHTSABTEILUNGEN



https://www.variolegal.de/vario-anfragen?utm_source=MkG&utm_medium=FLS&utm_campaign=Oktober#1

Dabei ist jedoch zu beachten, dass es hdufig
nicht damit getan ist, nur die unmittelbar
identifizierenden Merkmale bei der Eingabe
der Frage zu vermeiden. Wenn der Sach-
verhalt, den man eingibt, zahlreiche mit-
telbar identifizierbare Merkmale enthilt,
besteht gerade bei den hoch entwickelten
Algorithmen und angesichts der Lernféhig-
keit der Kl das Risiko, dass diese Personen
mit dem Sachverhalt in Verbindung gebracht
und auf diese Weise nicht nur identifiziert,
sondern dass diese Daten moglicherweise
auch mit anderen Quellen verbunden und
so Profile gebildet werden. Moglicherweise
zieht sich die KI ohne das Wissen des An-
wenders, z. B. Uber dessen Website oder
Social Media-Auftritte, weitere Informatio-
nen, sodass letztlich durch das Vermeiden
von unmittelbar identifizierenden Daten
lediglich eine Pseudonymisierung, nicht aber
eine Anonymisierung erreicht wird. Will die
Anwenderin oder der Anwender das nicht,
um nicht in den Anwendungsbereich der
Datenschutzgesetze zu kommen, so muss
sie oder er ggf. die Frage so stark abstrahie-
ren, dass die Kl keine ausreichend konkrete

und verwertbare Antwort liefern kann.

Es wird zudem dringend empfohlen, den
Einsatz von Kl-Chatbots mit den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern zu regeln. Ein
Verbot durfte sich kaum durchsetzen las-
sen, zumal die KI den Kanzleialltag durchaus
bereichern und, wie die oben aufgezéhlten
bisweilen

Anwendungsbeispiele  zeigen,

auch erleichtern durfte.

Dabei kommt es letztlich nicht darauf an,
ob das Ganze Uber den Arbeitsvertrag, eine
Richtlinie oder eine Verpflichtungserklarung
geregelt wird. Wichtig ist, dass der Arbeit-
geber im Zweifel nachweisen kann, dass
er seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Uber den rechtskonformen Umgang mit
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KlI-Chatbots, wie ChatGPT, Bing Chat oder
Bard, belehrt und darauf hingewiesen hat,
dass man keine Daten eingeben darf, aus
denen unmittelbar oder auch nur mittelbar
auf eine naturliche Person geschlossen wer-
den kann. VerstoBt ein Mitarbeiter dennoch
gegen eine solche eindeutige und unmiss-
verstandliche Weisung, wird im Regelfall die
Verantwortung vom Arbeitgeber auf den
Mitarbeiter Ubergehen. Dann spricht man
von einem sogenannten Mitarbeiterexzess.

Die Weiterentwicklung von Kl-Techno-
logien wie Google Bard und ChatGPT ist
zweifellos faszinierend, aber es ist von ent-
scheidender Bedeutung, dass diese Ent-
wicklungen im Einklang mit den Prinzipien
des Datenschutzes und der ethischen Ver-
antwortung stehen. Nur so wird sich auf
Dauer sicherstellen lassen, dass alle Arten
von Kl-Systemen und Anwendungen die
Gesellschaft positiv beeinflussen und gleich-
zeitig die Privatsphdre und Sicherheit der

Nutzerinnen und Nutzer gewahrt werden.

Ubrigens: Der Verfasser hat diesen Beitrag
unter tdtiger Mithilfe von ChatGPT erstellt.

Mit kollegialen GriBen

Raifer Robbel

Rainer Robbel

ist Rechtsanwalt in der Kanzlei
ETL-Rechtsanwalte ~ GmbH,
Niederlassung Koln. Er st
als  Datenschutzauditor  (Bitkom-zert.)
und externer Datenschutzbeauftragter
(TUV-zert) fiir zahlreiche verschiedene
Unternehmen tétig.

@ etl-rechtsanwaelte.de
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Von Auszubildenden zu wertvollen Fachkraften
Finf Impulse fir eine gelungene Gestaltung

der Kanzleiausbildung

Von Viviane Schrader & Ronja Tietje

Zum 1. August hat das neue Ausbil-
dungsjahr begonnen. Die ersten Wo-
chen der Ausbildung sind voriiber und
die aufregende Zeit des Neuanfangs
weicht allmahlich einer gewissen Rou-
tine. Damit die Ausbildungszeit sowohl
fiir ausbildende Kanzleien als auch fiir
die Auszubildenden selbst zum Erfolg
wird, soll im folgenden Beitrag auf fiinf
Bereiche genauer eingegangen werden
— diese dienen als Anregung fiir eine
gute Gestaltung der Ausbildung.

Wofiir eigentlich? Ziel

1. und Zweck von Ausbildung
definieren

Erfreulich ist es, wenn sich Kanzleien entschlie-
Ben, zum ersten Mal Ausbildungsverhaltnisse
und damit das Abenteuer Ausbildung einzu-

gehen. Die Motivation und Grinde fur die-

15 FACHINFO-MAGAZIN

sen Schritt werden moglicherweise andere
sein als in Kanzleien, die bereits seit Jahren
oder gar Jahrzehnten ausbilden. Wichtig ist
vor allem zu fragen, welches Ziel die Kanzlei
mit der Ausbildung verfolgt. Nicht in jedem
Falle hat vorrangig die Sicherung des eigenen
beruflichen Nachwuchses die oberste Priori-
tat. Die Griinde, Auszubildende zu beschéaf-
tigen, sind sehr unterschiedlich und sollten
regelmaBig hinterfragt werden. Vor allem
vor dem Hintergrund, dass die Zahl der In-
teressenten und Bewerberbungen fir eine
Kanzleiausbildung z. T. rapide eingebrochen
ist und moglicherweise Ausbildungsplatze
nicht in der gewlnschten Anzahl und Be-
werberqualitit (oder schlimmstenfalls auch
gar nicht) in jedem Jahr kontinuierlich besetzt
werden koénnen. So mussen Kanzleien die-
sem Umstand Rechnung tragen und kénnen
sich nicht jahrlich darauf verlassen, dass offe-

ne Ausbildungspldtze besetzt werden.

Fakt ist, dass Kanzleien nicht erst seit ges-
tern vom Fachkraftemangel betroffen sind.
Die Zahl der abgeschlossenen Ausbildungs-
vertrage ist auf einem traurigen Tiefstand
angelangt. Die Schere zwischen der An-
zahl potenzieller Mitarbeitender und offe-
ner Stellen bzw. dem Personalbedarf von
Kanzleien offnet sich nach wie vor leider
immer weiter. Die Lage wird sich in den
nachsten Jahren noch weiter verschlech-
tern, wenn die sog. ,,Boomer“-Jahrginge in
den Altersruhestand gehen und ihr Wissen
und ihre Erfahrungen mit sich nehmen. Um
diese Lucke zu schlieBen, versuchen viele
Kanzleien (vermehrt) Auszubildende einzu-
stellen. Die Reaktion ist absolut richtig und
notwendig, wenn Kanzleien auch perspek-
tivisch ihrer Mandantschaft eine hohe Be-
arbeitungs- und Servicequalitdt bieten und
damit den eigenen wirtschaftlichen Erfolg

sichern wollen.

OAdobeStock deagreez
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Ist also Ziel und Zweck einer Kanzleiausbil-
dung, hoch qualifizierte kinftige Mitarbei-
tende zu gewinnen, ist die tatsachliche Aus-
bildung an diesem Ziel auszurichten. Das hat
weitreichende Konsequenzen: Zum Beispiel
unter dem Gesichtspunkt, dass Kanzleien
die tatsdchliche praktische Ausbildungszeit
genau betrachten und Auszubildende kon-
sequent nur mit Ausbildungstdtigkeiten be-
trauen, die dem Erwerb von Fach- und So-
zialkompetenzen dienen. Ohnehin gehéren
ausbildungsfremde Tatigkeiten — nach wie
vor — nicht in die Ausbildung.

Jedoch kann auch ein langjdhrig erprobter
Tages- bzw. Wochenplan fur Auszubilden-
de nicht mehr ausreichen, um in drei Jahren
Ausbildungszeit samtliche prifungsrelevan-
ten Inhalte zu vermitteln und zu festigen.
Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn
Uber die Ausbildungszeit von drei Jahren
hinweg zu viele administrative bzw. organisa-
torische Aufgaben ausschlieBlich von Auszu-
bildenden vorzunehmen sind und auf diese
VVeise die Fachausbildung erschwert wird.
Dazu gehoren u. a. Botenwege, ausschliel3-
liche Tatigkeiten am Empfang/Telefon, in der
Postbearbeitung, Scannen, Aktenablage, phy-
sische Akten suchen/weghdngen etc. Natir-
lich gehdren auch diese Aufgaben zu einer
fundierten Ausbildung! Nur sollte der zeit-
liche Umfang dieser Art von Tatigkeiten kri-
tisch betrachtet und ggf. angepasst werden.

Wo es moglich ist, soliten diese Aufgaben
erkannt und entweder auf mehrere Kanz-
leimitglieder verteilt, im Laufe der Aus-
bildungszeit lediglich nur noch z B. von
nachfolgenden Jahrgangen Ubernommen
werden oder ginzlich auf andere Mitarbei-
tende (Aushilfen, z. B. studentische Hilfs-
krafte, oder sogar branchenfremde Perso-
nen, wie Kaufleute fur Blromanagement)

Ubertragen werden.
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2 Was wird vermittelt? Inhalte
" der Ausbildung kennen

Selbstredend ist eine fachlich fundierte Aus-
bildung nur dann moglich, wenn bekannt
ist, welche prifungsrelevanten Inhalte ver-
mittelt werden mussen. Die Inhalte, die von
der Kanzlei an die Auszubildenden weiter-
zugeben sind, ergeben sich aus der Anlage
der seit dem Jahr 2015 geltenden ReNo-
PatAusbV.

Die Anlage gliedert die Inhalte in die Ab-
schnitte A bis k.

Die Abschnitte A und F (entsprechen den
Prufungsbereichen ,Geschafts- und Leis-
JWirtschaft und

Sozialkunde®) sind allen Berufen unserer

tungsprozesse” sowie
Berufsfamilie beizubringen. Die Abschnit-
te B bis E hingegen definieren die Aus-
bildungsinhalte der einzelnen Berufszwei-
ge, also fur Rechtsanwaltsfachangestellte,
Notarfachangestellte, Rechtsanwalts- und
Notarfachangestellte  sowie  Patentan-
waltsfachangestellte. Je nachdem, welchen
Beruf die Kanzlei ausbildet, sind die Inhalte
dieser Abschnitte heranzuziehen und zu

berticksichtigen.

Dem gesamten Ausbildungsrahmenplan
liegt die sog. handlungsorientierte Wis-
sensvermittlung zugrunde. Auszubilden-
de sollen vor allem lernen, selbststandig
zu arbeiten, Theorie und Praxis laufend
zu verkntpfen und Zusammenhinge der
Mandatsarbeit zu verstehen und fallbezo-
gen anzuwenden — nicht, isolierte Tatigkei-
ten nach Anordnung zu vollziehen. Dabei
ist es wichtig, von ausgebildeten Kollegin-
nen und Kollegen sicher und motivierend
begleitet zu werden, vor allem aber sollten
die Auszubildenden auch viel (kontrolliert)
selbst machen durfen.

Neben dem Ausbildungsrahmenplan fur
Kanzleien bildet der Rahmenlehrplan die In-
halte ab, die vom dualen Partner der Kanz-
leien, namlich von den Berufsschulen, ver-

mittelt wird (Entsprechungsliste B (kmk.

org)) Der Rahmenlehrplan ist gegliedert in
Lernfelder und Inhalte, die die Auszubilden-
den im Laufe der drei Jahre Ausbildungs-
zeit in der Berufsschule bearbeiten mussen.
Auch hier steht die handlungsorientierte
Wissensvermittlung im Vordergrund. Statt
Frontalunterricht durch Lehrpersonen wer-
den Berufsschiler und -schilerinnen beim
Bearbeiten von Lernsituationen begleitet

und ,lernen zu lernen®

Sind die Inhalte der schulischen sowie der
Kanzleiausbildung bekannt, kénnen diese
gut korrespondieren und Kanzleien kénnen
ihre eigene betriebliche Ausbildung ent-

sprechend gestalten.

Wie gestalten? Kanzleieigenen

" Ausbildungsplan erstellen

Zur Gestaltung der Ausbildung gehort
die Erstellung eines kanzleieigenen Ausbil-
dungsplans. Gemal3 § 5 Abs. 2 der ReNo-
PatAusbV ist jede Kanzlei hierzu verpflich-
tet. Ein Ausbildungsplan beschreibt auf der
Grundlage des Ausbildungsrahmenplans
den tatsachlichen Ausbildungsablauf im
Kanzleialltag und enthdlt demgemal3 An-
gaben zur zeitlichen und inhaltlichen Glie-
derung der Ausbildung. Er orientiert sich
dabei zum einen an den vorgeschriebenen
Inhalten. Es steht der Kanzlei allerdings
frei, z. B. die Abfolge der Inhalte zeitlich
zu verandern oder eigene Schwerpunkte
zu setzen. Grundlegende Beispiele, wie ein
Ausbildungsplan gestaltet werden kann,
werden von den Rechtsanwaltskammern
in Celle und Bremen auf ihren Homepages
frei verflgbar angeboten:


https://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/renopatausbv_2015/gesamt.pdf
https://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/renopatausbv_2015/gesamt.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/BeruflicheBildung/rlp/ReNoPat14-06-27-E.pdf
https://www.kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/BeruflicheBildung/rlp/ReNoPat14-06-27-E.pdf

P RAK Celle (Ausbildungsplan-Muster.
pdf (rakcelle.de))

P HRAK Bremen (Rechtsanwalts- und
Notarfachangestellte/r — die Ausbil-

dung — Hanseatische Rechtsanwalts-
kammer Bremen (rak-bremen.de))

Wichtig ist, dass ein individueller Plan u. a.
auch eine Durchldssigkeit fir besonders
gute, aber auch foérderbedurftige Auszu-
bildende bertcksichtigt. Zudem sollte die-
ser auch regelmaBig geprift und angepasst
werden, wenn sich z. B. Rahmenbedingun-

gen verdndern.

Wer ist filir was verantwort-

4. lich? Ausbildung als Team-
projekt

Neben der Gestaltung eines kanzleieigenen
Ausbildungsplans ist es wichtig, die Perso-
nen zu benennen, die die Vermittlung der
Neben
fachlichen Ausbildern und Ausbilderinnen

Ausbildungsinhalte  tbernehmen.

wird es— je nach KanzleigréBBe — auch wei-
tere Ansprechpersonen geben, die sich um
nichtfachliche Themen kimmern, etwa
Urlaubsplanung oder menschliche Sorgen
und Note, die auftreten kénnen — ein sog.

Ausbildungspate.

Im Kern ist die Kanzleiausbildung ein Team-
projekt aller Personen, die in einer Kanzlei
tatig sind. Denn entweder sind diese ganz
direkt involviert z. B. fur die Vermittlung von
fachlichen Inhalten, oder es gibt Mitarbei-
tende, die dies nicht mdchten oder kdnnen,
aber z. B. insgesamt unterstitzen, indem sie
Tdtigkeiten von Kolleginnen und Kollegen
Ubernehmen, damit diese wiederum Res-

sourcen fur die Ausbildung erhalten.
Wichtig ist: Ohne jegliche Art gegenseitiger

Unterstitzung und die klare Positionierung
der Kanzleifihrung pro Ausbildung, wird
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eine gute, umfassende und qualitativ hohe
Ausbildung schwer gelingen. Ausbildung ist
kein ,Selbstldufer! Sie erfordert enormen
zeitlichen und personellen Aufwand, der ab-
solut wichtig ist — sowohl fur die Kanzlei und
fur die Auszubildende als kiinftige Fachkraft.
Daher ist es essenziell, dass jedes Kanzleimit-
glied die Ausbildung in seiner oder ihrer indi-

viduellen Art und Weise unterstiitzt.

Zur UnterstUtzung gehort auch, dass eine
Abstimmung unter Kolleginnen und Kolle-
gen stattfindet, wer z. B. den Auszubilden-
den Aufgaben Ubertragen darf und welche
Art von Aufgaben dies sind. Es kommt vor,
dass Auszubildende von unterschiedlichen
Kanzleimitarbeitern und -mitarbeiterinnen
Aufgaben Ubertragen bekommen und nicht
klar geregelt ist, was mit welcher Priori-
sierung zu erledigen ist. Oft ist die Folge,
dass Auszubildende Uberfordert werden,
Fehler machen, unsicher werden und am
Ende sogar entmutigt und unmotiviert sind.
Stimmen sich die Mitarbeitenden, Berufs-
tragerinnen und Berufstrdger jedoch ab,
welche Aufgaben tagesaktuell (oder in einer
Arbeitswoche) vorliegen, was tatsachlich
machbar ist und was evtl. an einem ande-
ren Tag oder von anderen Personen (oder
den Mitarbeitenden selbst) erledigt werden
kann, sorgt dies fir Transparenz, beugt all-
gemeiner Uberlastung vor und schafft gute
Strukturen — von denen am Ende alle Kanz-

leimitglieder profitieren.

Verantwortung fur ein gutes Gelingen der
Ausbildung haben aber nicht nur fachliche
Ausbilder oder andere Mitarbeitende. Auch
Auszubildende selbst tragen ihren Anteil
an Verantwortung flr ein gutes Gelingen
ihrer Ausbildungszeit. Es ist unterstltzend
hilfreich, wenn ihnen bei der Bewaltigung
von unterschiedlichen Aufgaben dabei frih
Vertrauen geschenkt wird, damit sie lernen,

selbststandig zu denken und zu arbeiten.

Live Online
FAO Seminare
2,5 Stunden
fiir € 79,- netto

Wir bieten lhnen ein einzigartiges Angebot
mit taglichen LIVE ONLINE Seminaren an.
lhre Fortbildung kénnen Sie gem.

§ 15 Abs. 2 FAO Live Online absolvieren.

Die Vorteile itberzeugen:

Effizienz:

Praxisbezug, tagesaktuell, interaktiv! Von Top-Referenten
kurzweilig und auf den Punkt gebracht vorgetragen!
Flexibilitat:

Termine vormittags, nachmittags, ,after work” und

auch samstags. Sie kdnnen sich bis zum Beginn des S
eminars anmelden!

Preis/Leistung:

Unschlagbare 79,- Euro zzgl. ges. Umsatzsteuer fir jeweils
2,5h Fortbildung einschl. PPP oder Skript oder Fallsamm-
lung mit Lésung (jeweils als PDF) sowie ein Zertifikat
Themenvielfalt:

Wir bieten Ihnen eine Vielzahl von Themen aus

23 Fachgebieten an!

Juristische Fachseminare

INSTITUT FUR ANGEWANDTES RECHT

www.juristische-fachseminare.de


https://www.rakcelle.de/files/rak/media/download/Pruefungen_Formulare/Ausbildungsplan-Muster.pdf
https://www.rakcelle.de/files/rak/media/download/Pruefungen_Formulare/Ausbildungsplan-Muster.pdf
https://www.rak-bremen.de/reno-ausbildung/
https://www.rak-bremen.de/reno-ausbildung/
https://www.rak-bremen.de/reno-ausbildung/
https://www.rak-bremen.de/reno-ausbildung/
https://www.etracker.de/ccr?et=egg8bb&etcc_cmp=JFS%20Homepage%20Tracking&etcc_med=E-Mail&etcc_par=JFS&etcc_ctv=JFSAnwaltverlag&etcc_url=https%253A%252F%252Fwww.juristische-fachseminare.de%252F
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Wie unterstiitzend begleiten?
5. Klare Kommunikation und
Feedback

Wichtig ist eine klare Kommunikation in-
nerhalb der Ausbildung. Nicht nur, wie
vorstehend bereits beschrieben, unter den
Mitarbeitenden, Berufstragern und Berufs-
tragerinnen und Ausbildern, sondern mit
Blick auf die Auszubildenden selbst. Sie
nehmen oft aufgrund ihrer Position als
junge, unerfahrene Kanzleimitglieder eine
passive Rolle ein, nehmen Kritik allzu oft
personlich und tragen sie mit sich herum,
statt konstruktiv Feedback zu geben. Dies
wiederum fuhrt haufig zu kritischen Situ-
ationen bis hin zum Abbruch der Ausbil-
dung. Offene Kommunikation, Feedback
zu geben und anzunehmen ist ein Lern-
prozess, Teil der Ausbildung und gerade zu

Beginn sehr schwer.

Kanzleien koénnen hier gute Grundlagen
schaffen, indem sie von Beginn an eine
transparente und wertschiatzende Kom-
munikation etablieren. Dies gelingt z. B. mit
regelmaBigen Feedbackgesprachen. Diese
Gesprache bieten sich nicht nur zum Ende
der Probezeit und nach jedem Ausbildungs-
jahr an, sondern zu Beginn engmaschig (um
gerade den Einstieg in die Ausbildung gut
zu begleiten) sowie dann quartalsweise.
Hinweis: Auch bei den Ubrigen Kanzleimit-
gliedern sind Feedbackgesprache, dann aber
z. B. jéhrlich, sehr gute Mittel zur Mitarbei-
terbindung und -motivation und unbedingt

anzuraten.

Die Gesprache sollten nicht ad hoc statt-
finden und vor allem auch (vor-)strukturiert
sein. Sie dauern in der Regel nicht langer
als 15 bis 30 Minuten und sind daher gut
in den Kanzleialltag zu integrieren. Je nach
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Stand der Ausbildung kann sich der Inhalt
um das Einfinden in die Kanzleiumgebung,
um aktuelle Schwierigkeiten in einer Aus-
bildungsstation oder in der Schule drehen.
Inhalt ist aber vor allem auch ein positives
Spiegeln der Leistung und die Integration
in das Kanzleiteam! Die Gesprache dienen
somit der Forderung und Weiterentwick-
lung der Auszubildenden im personlichen

Bereich.

Gerade zum Ende der Ausbildungszeit
kann es wichtig sein, z. B. den Wunsch
einer Ubernahme in ein Arbeitsverhalt-
nis zu erortern, fachliche Schwerpunkte
herauszufinden oder Fortbildungen zu be-

sprechen.

Zu einer klaren Kommunikation gehoért
auch die Erlauterung der gegenseitigen Er-
wartungen an die Ausbildungszeit. Nichts
wdre argerlicher, als wenn eine Kanzlei fest
mit der Ubernahme der Auszubildenden
rechnet (eben zur Sicherung des eigenen
Nachwuchses) und sich dann herausstellt,
dass dies nicht der Wunsch der Auszubil-
denden ist, weil von diesen andere beruf-
liche Schritte (z. B. ein anschlieBendes Stu-

dium) angedacht sind.
Rechtzeitige und klare Ansprache sind zu
jedem Zeitpunkt der Ausbildung enorm

wichtig.

Fazit: Auszubilden erfordert

Tatendrang — der sich langfristig
auszahlt

Eine hoch qualifizierte Ausbildungszeit
zu leisten ist ein Kanzleiprojekt, das viel
hohe
und Tatendrang aller Kanzleimitglieder er-

Durchhaltevermégen, Motivation

fordert. Sie ist jedoch vor allem dann sehr

gut umsetzbar, wenn das Team an einem
Strang zieht. Denn dann sind die Erfolge
schnell sichtbar, z. B. durch fachlich gute,
motivierte Auszubildende (und Mitarbei-
tende), die sich gerne einbringen und der
Kanzlei lange erhalten bleiben. Hat die
Kanzlei eine solide Ausbildungsbasis und
-rahmenbedingungen geschaffen, die u. a.
die im Beitrag genannten Impulse bertick-
sichtigen, wird sich dies schnell bemerkbar
machen und der Kanzlei mittel- und lang-

fristig personellen Erfolg bringen.

Mit kollegialen GruBen

U, Shvads Qe

Viviane Schrader & Ronja Tietje

Viviane Schrader
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zertifizierte  Personalmana-
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Ronja Tietje

ist als Kanzleiberaterin bei
Tietje & Schrader oHG Kanz-
lei-Consulting und daneben
als Dozentin im Bereich Kanzleimanage-
ment und verschiedenen weiteren Soft-
skillthemen u. a. in Fachwirtkursen tatig.
Die geprufte Rechtsfachwirtin und Notar-
fachwirtin mit langjéhriger Erfahrung als
Blrovorsteherin mehrerer Kanzleien ist
Vorstandsmitglied des Dachverbandes der
Berufsvereinigung (Reno-Bundesverband).

@ tietje-schraderde


https://www.tietje-schrader.de

KARRIERE

Die Stimme als Karrieretool
Was junge Anwaltinnen und Anwalte Uber das
unsichtbare Soft Skill wissen sollten

Von Ute Bolz-Fischer

Die Stimme wird oftmals als der ,,Un-
derdog® unter den Soft Skills ange-
sehen, dabei beeinflusst sie entschei-
dend, wie man auf sein Gegeniiber
wirkt und ist damit in Wahrheit ein
»Top Dog®. In diesem Beitrag geht es
um die Stimme und ihren Einfluss auf
das Berufsleben — und natiirlich um
Tipps und Tricks, wie man am besten

mit ihr umgeht.
Die Stimme ist ein sehr wichtiger und

entscheidender Teil des menschlichen Er-

scheinungsbildes. Deshalb hat sie einen
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mal3geblichen Einfluss darauf, wie man auf
Mitmenschen wirkt — das gilt privat wie
beruflich. Junge Anwailtinnen und Anwal-
te legen besonderen Wert darauf, wie sie
auf ihr Gegenliber wirken. Sie passen sich
schon frih im Studium dem Dresscode an,
der in der Branche vorherrscht. Im Berufs-
leben erstreckt sich das Phdnomen der
AuBenwirkung auf Kanzleirdumlichkeiten,
die Corporate Identity, die auf Visitenkarten
etc. verwendet wird, bis hin zu Umgangs-
formen, die miteinander gepflegt werden.
Die Stimme wird in diesem Rahmen sehr
vernachldssigt. Trotzdem wirkt sie sich aus

—und zwar massiv, viel mehr als man denkt.

Die Stimme als Vertrauens-
ausloser

Eine Studie der Universitdt Bremen, mit
Daten von tber 2.000 Versuchspersonen,
hat ergeben, dass es einen Zusammen-
hang zwischen der Stimmhohe und dem
Vertrauen gibt, das Menschen entgegen-
gebracht wird. ,Mal angenommen, man
telefoniert mit dem Bankberater und er
empfiehlt, Geld in Fonds anzulegen, dann
wlrden wir ihm eher vertrauen, wenn
er eine tiefere Stimme hat", erldutert Julia
Stern, die mafigeblich am Verfassen der

Studie beteiligt war. Dabei habe die Stim-

©AdobeStock Anton Gvozdikov



me nichts damit zu tun, wie ehrlich jemand
tatsachlich sei (J. Schwenkenbecher, Wie
Stimmen wirken — und was sie wirklich ver-
raten, spektrum.de, 2021). Es geht um die
reine Wahrnehmung, deren Beurteilung
dem Menschen kollektiv innewohnt. Die
Beschaffenheit der Stimme kann Vertrauen
wecken — und zerstoren. Das beginnt beim

ersten Eindruck.

Der Volksmund sagt: ,Fir den ersten Ein-
druck gibt es keine zweite Chance.” Und
das stimmt. Das ist der Grund, weswegen
Anwadltinnen und Anwalte sich gut kleiden
und sich gewahlt ausdriicken. Sie hoffen,
den bestmdglichen Eindruck auf die (poten-
zielle) Mandantschaft oder Kolleginnen und
Kollegen oder Richterinnen und Richter zu
machen. Im Idealfall wirken sie selbstsicher,
sympathisch, durchsetzungsstark und kom-

petent. Darauf zahlt die Stimme ein.

Das wird besonders deutlich, wenn man
sich das Gegenteil vorstellt: Der potenziell
zukUnftige Anwalt kommt in einer wichti-
gen Angelegenheit auf eine Mandantin zu,
schittelt ihr die Hand und stellt sich mit
brichiger und unsicherer Stimme bei ihr
vor. Traut sie ihm zu, dass er sie angemes-
sen vertreten kann? Dabei sagt die Stimme
nichts Uber das fachliche Know-how und
die juristische Kompetenz desjenigen aus,
der sich vorstellt. Dennoch bekommt die
Mandantin ein mulmiges Geflhl beim Ge-
danken daran, dass der Anwalt sich im Pla-
doyer vielleicht standig rduspern muss und

insgesamt unsicher auftreten wird.
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Als  Anwdltin  oder Anwalt bekommt
man nach einer ersten Begegnung hdufig
gar nicht mit, was mit einer potenziel-
len Mandantin oder einem potenziellen
Mandanten schiefgelaufen ist. Man selbst
hielt sich vielleicht fur genau die richtige
Person, um die Vertretung zu Uberneh-
men und hort dann nie wieder etwas von
diesem Gesprach. Die Mandantschaft hat
sich fur eine andere Kanzlei entschieden.
Der Trackrecord der Stimme ist also
unsichtbar, aber die Stimme ist ein
wirkungsvolles Marketinginstrument.
Umso mehr lohnt es sich, genau hinzu-
schauen, wie man selbst stimmlich aufge-
stellt ist. Das unsichtbare Soft Skill |, Stim-

me" sollte gut trainiert werden.

Auch im Umgang mit Kolleginnen und Kol-
legen, Richterinnen und Richtern oder bei
Vortrégen ist es besonders fur Junganwal-
tinnen und -anwadlte von Vortell, bereits mit
der Stimme auszudricken, dass man selbst
den nétigen Biss fur den Job hat. Schlieflich
steht man gerade in dieser Phase der Kar-

riere unter besonderer Beobachtung.

eine Anwialtin klingen?

Die Antwort auf diese Frage lautet ohne
weitere Umschweife: Es gibt nichts Ver-
trauenerweckenderes als ein authentisches
Gegenuber. Die Stimme zu verstellen, um
irgendwie anders zu klingen, ist nicht ziel-

fUhrend. Stattdessen ist es sinnvoll, sich

der eigenen Stimme anzunehmen und ihre

www.fachseminare-von-fuerstenberg.de/15-fao

“Der

Countdown
lauft

Fachseminare
von Furstenberg

g

wn

IE HABEN DIE WAHL:

VOR ORT

v

2 Tage - 15 Stunden

* Prdsenzunterricht
mit persénlichem Austausch
* Neue Kontakte kniipfen

- oder -

ONLINE

\4

6 Blocke a 2,5 Stunden

* Fortbildung wo Sie wollen
* Keine Reisezeit

Eine kostenfreie Stornierung ist
bis 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung
moglich.

Erbrecht

Handels- & Gesellschaftsrecht
Insolvenzrecht

Steuerrecht

Direkt anmelden!



https://www.fachseminare-von-fuerstenberg.de/15-fao?utm_source=MkG&utm_medium=anzeige&utm_campaign=mkg-5-2023

KARRIERE

besten Features hervorzuheben, wéhrend
man gleichzeitig Schwéchen ausbulgelt. Der
Effekt ist ein VWiedererkennungswert, eine
Art akustische Visitenkarte — wie bei einem
bekannten Schauspieler; dessen Stimme man

unter Tausenden wiedererkennen wurde.

Die gute Nachricht ist: Jeder Mensch ver-
flgt Uber einen ganz eigenen Stimmklang:
die sogenannte Indifferenzlage. Sie ist der
Frequenzbereich, in dem man am durch-
dringendsten, ausdauerndsten und besten
sprechen kann. Die schlechte Nachricht:
Sie wird oft im Laufe des Lebens verlernt.
Kulturelle Uberformung, schlechte Ange-
wohnheiten oder Nervositat und Agitation
schleichen sich ein und verhindern, dass
man frei und entspannt spricht. Doch wer
sich um seine Stimme bemuht, kann diese
Lage fur sich wiederentdecken und wie ei-
nen Schatz heben. Gelingt dies, ist das der
erste Schritt, um viele stimmliche Proble-
me (von der Fistelstimme, Uber eine kraft-
lose, zu leise Stimme, bis hin zu schnellen

Ermudungserscheinungen) zu beseitigen.

Eine erste Anndherung an die eigene Indif-

ferenzlage gelingt mit folgenden Ubungen:

P Stellen Sie sich vor, Sie essen etwas,
das lhnen richtig gut schmeckt. Sum-
men Sie ,Mmh* und dricken Sie damit
aus, wie lecker das ist. Machen Sie zu-
sdtzlich zum Ton genissliche Kaube-
wegungen. Damit pendeln Sie sich in

der Indifferenzlage ein.

21 MKG racHiNFO-MAGAZIN

P Gahnen Sie herzhaft mit weit gedffne-
tem Mund und produzieren Sie dabei
einen Ton. Der weit gedffnete Ra-
chenraum ist dabei entspannt und Sie
pendeln sich damit bei mehrmaliger
Wiederholung ebenfalls in der Indiffe-

renzlage ein.

Beide Ubungen sollen fir einen entspann-

ten Hals- und Rachenbereich sorgen.

Was bringt Stimmcoaching?

Am effizientesten arbeitet man mit einem
professionellen Stimmcoach an der Stim-
me. Schlief3lich reichen stimmliche Proble-
me von schnellen Ermidungserscheinun-
gen, Uber das Handicap, die Lautstdrke
beim Sprechen nicht beeinflussen zu kon-
nen, hin zu Stottern oder Lispeln. An all
dem kann man gezielt arbeiten, wenn das
Coaching professionell angeleitet wird. Die
eigene Stimme muss also weder als un-
geliebtes Schicksal angenommen werden,
noch ist sie unveranderbar. Im Gegenteil,
jede Stimme lasst sich trainieren und somit

optimieren.

Im Stimmcoaching beginnt man als ersten
Schritt mit der Arbeit an der richtigen At-
mung. Die meisten Menschen haben sich
eine flache Atmung angewohnt, die die Luft
zwar in den Brustkorb strémen ldsst und
die Versorgung mit Sauerstoff oberflach-

lich gewéhrleistet, fur eine gute stimmliche

Arbeit reicht das jedoch nicht aus. Nur wer
tief einatmet, bis weit in den Bauchraum
hinein, hat eine gute Grundlage fur eine
ausdrucksstarke, kraftvolle Stimme. Das

kénnen Sie gut an sich selbst Uberprifen:

P Atmen Sie auf die gewohnte Weise
ein. Uberpriifen Sie, wohin der Atem-
strom geht: Verbleibt er im Brustkorb?
Ziehen Sie eventuell sogar die Schul-
tern beim Einatmen nach oben? Oder
stromt die Luft tief in den Bauchraum?
Haben Sie eventuell sogar das Gefhl,
er geht weit dartber hinaus? Letzteres

sollte das Ziel sein.

P Atmen Sie aus und warten Sie, bis der
Lufthunger wieder einsetzt. Offnen Sie
dann den Mund und lassen Sie lhren
Atem weit in lhren Kérper hineinstro-
men. Spuren Sie die Aufrichtung des

Korpers, die daraus erfolgt.

Eine derart tiefe Atmung ist die Grundlage
fir die Arbeit an der Stimme. Sie ist die
Basis fur die Kraft, die man mit der Stimme
umsetzen kann und bietet einen Hebel, um
diese Kraft zu regulieren. Lautstarke, Aus-
druck, Volumen, Tonmodulation und Klang
lassen sich durch tiefe Bauchatmung kont-
rollieren. Und weil die Kraft fur die Stimme
nicht mehr aus dem Rachenraum, sondern
aus dem gesamten Kérper kommt, ver-
mindert sie auch Ermuidungserscheinungen
und Heiserkeit. AuBerdem sorgt eine tiefe

Atmung fir Ruhe und Gelassenheit in an-



gespannten Situationen, die es im Leben
junger Anwadltinnen und Anwalte zuhauf
gibt und sie beugt Lampenfieber vor. Tie-
fenatmung sorgt fur Erdung, innere Ruhe

und Bodenhaftung im anwaltlichen Alltag.

Ist dieser erste Schritt im Coaching ge-
macht, kann es an die feineren Nuancen
der Stimmarbeit gehen. In meinem Stimm-
coaching kommt zusdtzlich das Singen ins
Spiel. Denn durch das Singen von Ténen
lassen sich Strategien fur den Stimmge-
brauch etablieren, die dann beim Sprechen
fur Erleichterung und guten Stimmklang

sorgen.

Beim Gedanken daran, singen zu mussen,
sind viele Anwidltinnen und Anwilte zu-
ndchst erstaunt — allerdings vollig zu Un-
recht. Beim Stimmcoaching durch Gesang
geht es nicht darum, die nachste Callas
oder der ndchste Caruso zu werden. Es
geht darum, Vorgehensweisen zu etablie-
ren, die die eigene Stimme besser kontrol-
lier- und beherrschbar machen. Hier sei ein
Beispiel genannt: Viele Menschen, die z. B.
stottern oder eine zu leise, zu schwache
Stimme haben, lassen diese Probleme hin-
ter sich, wenn sie singen. Durch Gesang ist
man also dazu in der Lage, auch schwer-

wiegende stimmliche Probleme zu I6sen.

Das Singen hat dartber hinaus noch einen
weiteren Effekt: Es sorgt fur Entspannung
und Stressabbau. Durch das Singen von
Tonen wird das Wohlfihlhormon Oxy-

tocin ausgeschittet, das Stresshormon
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Cortisol wird im Koérper nachweislich ver-
ringert. Singen entspannt also — ein Effekt,
der gerade im stressigen anwaltlichen All-
tag sehr willkommen sein durfte. Stimm-
coaching sorgt also nicht nur fur eine gute
Stimme, sondern dartber hinaus fiur ge-

lebtes Lawyer Well-being.

Fazit: ein oft unterschatzter
Turoffner

Junge Anwiltinnen und Anwiélte sollten
daher Zeit in die Entwicklung ihrer stimm-
lichen Prasenz stecken. Sie ist ein Soft Skill,
das zu oft unterschatzt wird, aber Tiren
offnet, wenn man es beherrscht. Denn
mit einer starken Stimme zahlt man auf
das gesamte Berufsleben als Anwadltin
oder Anwalt ein, man ist erfolgreicher und

bleibt gestinder.

Mit kollegialen GriBen

UTE BOLZ-FISCHER

Ute Bolz-Fischer

Ute Bolz-Fischer M.A.

ist Stimmbildnerin und Stimm-
coach. Sie hat Gesang und
Musikwissenschaft — studiert.
Inspiriert von ihrem juristisch gepragten
Umfeld, hat sie als Inhaberin von Law
& Voice ein speziell auf die Bedurfnisse
von Juristinnen und Juristen abgestimm-
tes Stimmcoaching entwickelt, das auf
der Grundlage des Gesangs basiert. lhre
Arbeit zielt darauf ab, die Stimmen ihrer
Coachees zu stirken und die Resilienz zu
fordern

@ law-and-voice.de

NEUE
MANDANTEN
GESUCHT?

Uber 2,5 Mio. Menschen

informieren sich bei anwalt.de.
Jeden Monat.

Nutzen Sie unser
Sommer-Angebot mit
3 Gratismonaten!’

SCAN ME

anwalt.de/sommer-angebot

* Im ersten Vertragsjahr, nicht mit
anderen Rabatten kombinierbar.

MEHR PRASENZ.
MEHR MANDANTEN.
MEHR ERFOLG.

@ ANWALT.DE
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Erst Networking, dann Akquise
Wie strategisches Networking zum Motor fur

die Akquise wird

Von Dr. Anja Schafer

Mit
wird den meisten Anwiltinnen und

zunehmender Berufserfahrung
Anwilten klar, dass es auch oder vor
allem auf lhre Fihigkeit zum Networ-
king und zur Akquise ankommt, wenn
Sie in lhrer Kanzlei Karriere machen
oder sich ein erfolgreiches Anwalts-
business aufbauen wollen. Von Vor-
teil ist es jedoch, wenn Sie sich dies
gleich von Anfang an bewusst machen.
SchlieBlich ist eine Kanzlei ein Wirt-
schaftsunternehmen, das davon lebt,
dass regelmifBig neue Mandate akqui-
riert und Bestandsmandate ausgebaut

werden.

Dennoch erhalten die wenigsten Jungan-
waltinnen und -anwadlte ein wirklich gutes
Training zu diesen beiden fur den berufli-
chen Erfolg so wichtigen Themen — weder

am Anfang noch im Verlauf ihrer berufli-
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chen Laufbahn, wenn bspw. die Weiterent-
wicklung zum Counsel oder zur Partnerin

ansteht.

In vielen Fallen wird allein auf ein ,Training
on the Job" gesetzt. Diese Strategie funk-
tioniert aber nur, wenn es im Kanzleiumfeld
zumindest einen fahigen Mentor gibt, wel-
cher jungen Kolleginnen und Kollegen tat-
siachlich einen Einblick in Networking und
Akquise gibt und fur Fragen bzw. Feedback
regelmafig zur Verflgung steht.

Sie haben keine solchen Vorbilder zur Hand?
Erfahren Sie im Folgenden mehr Uber die
drei Schritte, auf die es ankommt, wenn Sie
kurz-, mittel- oder langfristig Ihr Netzwerk
zu lhrem Motor in Sachen Akquise machen
wollen. Denn wie vieles im Anwaltsberuf:
Jede Juristin und jeder Jurist kann Networ-

king und Akquise trainieren.

Schritt 1: Positionieren Sie sich in

Ihrem Netzwerk

Damit sich Ihnen zukinftig die Karriere-
chancen bieten, die Sie sich winschen, soll-
ten Sie eines unbedingt tun: Positionieren

Sie sich mit |hrem (sich stindig erweitern-

den) Know-how und praktischen Erfah-

rungen in lhrem Arbeitsumfeld und dar-

ber hinaus sowie in sozialen Netzwerken

wie LinkedIn.

Warten Sie mit dem Personal Branding

und Selbstmarketing nicht, bis Sie tatsdch-
lich fachlich zu den Expertinnen und Exper-

ten auf lhrem Rechtsgebiet gehoren.

Investieren Sie dartber hinaus in den Auf-
und Ausbau Ihrer Networking-Skills und
lhres Netzwerks. Schlielich hort man es

©AdobeStock Gajus
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immer wieder, dass die besten Jobs, die
interessantesten Mandate, die spannends-
ten Vortrage usw. Uber Kontakte vergeben
werden. Sprechen Sie nicht nur mit aus-
gewdhiten Kontakten in lhrem Netzwerk
Uber Ihr Thema, Fachgebiet, lhre person-
lichen Erfolge oder beruflichen Ziele. Ma-
chen Sie all das auf Businessplattformen wie

LinkedIn durch ein entsprechendes Profil,

regelmiBige Kommentare oder gar eigene

Beitrége sichtbar.

Denn wer mit der eigenen Expertise intern
sowie extern sichtbar und bekannt ist, wird
immer einen (Akquise-)Vorteil haben und
damit die relevanten Angebote, Informatio-

nen usw. aus dem Netzwerk erhalten.

Schritt 2: Betreiben Sie strate-
gisches Business Development

Beginnen Sie so frih wie moglich damit, die

Ohren so nah wie mdglich am Markt und
damit an der Mandantschaft zu haben. Pfle-
gen Sie mit Blick auf die Weiterentwicklung
lhres Tatigkeitsfeldes, |hres Rechts- oder
Fachgebietes, |hrer Mandantschaft oder
auch lhrer persénlichen Themen einen
stetigen, interdisziplindren und auf die zu-
kiinftige (Geschafts-)Entwicklung fokussier-
ten Austausch mit allen fur Sie (potentiell)

relevanten Personen.
Bekommen Sie im Folgenden drei Tipps,

wie Sie |hr Business Development strate-

gisch angehen konnen.

Tipp 1: Tauschen Sie sich regel-

maBig mit den fiir Sie relevanten
Personen aus

Sprechen Sie immer wieder mit bestehen-

den und potentiellen Mandantinnen und
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Mandanten, mit Kolleginnen aus anderen
Kanzleien, mit Geschéfts- oder Kooperati-
onspartnern und damit mit den Menschen,
die fur Sie aus unterschiedlichen Griinden
Multiplikatoren fur Sie sind oder werden

kénnen.

Tipp 2: Beobachten Sie den Markt

und damit das Anwalts-Business

Haben Sie im Blick, welche neuen rechtli-
chen Entwicklungen fur Ihre Mandantschaft
ebenso wie fur lhre zukinftige fachliche
Entwicklung interessant und ggfs. auch rele-
vant sind. Beobachten Sie moglichst Veran-
derungen in den Beratungsdienstleistungen
von Kolleginnen und Kollegen, die in lhrem
oder einem anderen Rechtsgebiet unter-
wegs sind. Denn aus dem, was flr andere
funktioniert (oder eben auch nicht), kdnnen
Sie regelmafBig auch Erkenntnisse fur die
(Weiter-)Entwicklung lhres Geschafts ge-

winnen.

Tipp 3: Transferieren Sie lhre

Erkenntnisse in die Kanzlei

Bringen Sie die entsprechenden Ergebnisse
lhrer Recherchen aus lhrem Netzwerk in
Ihr Kanzleiumfeld. Finden Sie in Kooperation
mit dem Kanzleiteam sowie mit Koopera-
tionskanzleien neue Beratungslosungen fur
lhre Mandantschaft. Stellen Sie Querbezlge
zu anderen Rechtsthemen oder Fachfragen
her und schreiben oder sprechen Sie — al-
lein oder gemeinsam mit Kolleginnen und

Kollegen — dartber.

Machen Sie sich eines bewusst: lhr Netz-
werk ist ein ganz klarer VWettbewerbsvor-
teil fur Sie. Denn nicht nur die rechtlichen
Fragen werden lhnen durch |hre Kontakte

angetragen. Innovative und fur den Markt

interessante Beratungsleistungen, neue Vor-
trags- oder Publikationsthemen lassen sich
im Austausch mit anderen auch leichter fin-

den und entwickeln.

Schritt 3: Betreiben Sie Akquise

im Kontext lhrer Networking-
Aktivitaten

Akquise ist ein wichtiger Teil lhrer Netz-
werk-Aktivitdten. Dennoch sollte sie nicht
im Zentrum lhres Networkings stehen, zu-
mal sich entsprechende Akquise-Erfolge zu-

meist selten kurzfristig einstellen.

Wenn Sie beim Netzwerken nur noch
durch die Verkaufsbrille schauen und vor
allem die meiste Zeit Uber sich, lhre The-
men oder Angebote sprechen, stof3en Sie

schnell an Grenzen.

Dennoch ist es wichtig, dass Sie sich auch als
Verkauferin oder Verkaufer Ihrer Expertise
und Dienstleistungen verstehen und in eige-
ner Sache zielgerichtet und ohne schlechtes
Gewissen in lhrem Netzwerk unterwegs
sind. SchlieBlich geht es beim Networking
auch ums Verkaufen, aber eben nicht nur

und zumeist eher indirekt.

Niemand besucht in der Rechtsbranche

Netzwerk- oder  Fachveranstaltungen,
Branchentreffen (wie bspw. den Deut-
schen Anwaltstag), Podiumsdiskussionen,
Seminare usw. allein der Inhalte wegen. In
der Regel ist man auf solchen Events auch
oder gar vorrangig netzwerkend unter-
wegs, um zuklnftig von dabei geknUpften
Kontakten durch Kooperationen (bspw. im
Rahmen von Mandaten usw. oder VWei-
terempfehlungen zu profitieren. Folglich ist
es in Ordnung, wenn auch Sie auf solchen

Events wie auch in Ihrem Netzwerk mit
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einem Networking-Akquise-Fokus und da-

mit strategisch unterwegs sind.

An einer strategischen Herangehensweise
an ,Networking per Exzellenz* und damit
an Akquise durch Netzwerken hapert es
jedoch haufig (noch) bei vielen. RegelmdBig
wird Ubersehen, dass Akquise beim Net-
working erst die dritte Stufe nach dem Be-

ziehungs- und Vertrauensaufbau ist.

Menschen verbinden sich mit Menschen.
Dies passiert allerdings Schritt fir Schritt.
Es kommt dabei zunédchst auf Ihre Glaub-

per JURISTINNEN

MACHEN KARR

IERE!P,,,ZMZ‘. *

wirdigkeit als Expertin bzw. Experte und
auf lhren Sympathiefaktor als Person an.
Als Zweites gilt es, immer wieder in den
personlichen Austausch zu investieren
und auf diese Weise das Vertrauen wei-
ter auf- und auszubauen, um im dritten
Schritt von Kontakt und Vertrauen zu

profitieren.

Das alles klingt nach ,viel zu tun"? Nicht
ganz, wenn Sie wie so vieles im Leben
auch Networking und Akquise nicht als
Sprint, sondern als lohnenden Marathon
verstehen, bei dem die mit der Zeit immer

g und

als Expertin

Der Podeast von & mit dranjaschiler

www.juristinnen-machen-karriere.de

hdufiger an Sie gerichteten Mandatsanfra-
gen, Jobangebote oder Weiterempfehlun-
gen von Kolleginnen usw. ein wesentlicher

Teil Ihrer Siegermedaille werden.

Mit kollegialen Grui3en
i =
Y

Dr. Anja Schafer

Dr. Anja Schifer

ist Anwadltin, Expertin flr
Networking und  Female
Leadership in Kanzleien. Als
Karrierementorin unterstitzt sie exklu-
siv Juristinnen in puncto Netzwerkauf-
bau, Selbstmarketing und Sichtbarkeit als
Expertin. Sie spricht Uber diese Themen
regelmaBig in ihrem ,Juristinnen machen
Karriere! ... Podcast” und veranstaltet
deutschlandweit als auch virtuell , Juristin-
nen netzwerken ...-Events",

Mehr Informationen zum Podcast:

anja-schaefer.eu/podcast, zu den Events:
anja-schaefer.eu/events.

@ anja-schaefer.eu
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Jetzt informieren: 030 435 98 801 www.ra-micro.de

KUNSTLICHE INTELLIGENZ:

RA-MICRO zeigt Ihnen, wie Sie als Einsteiger Ki
in lhrer Kanzlei bereits jetzt effizient einsetzen
und Kosten sparen konnen.

Besuchen Sie die RA-MICRO Webinare zu Kl in der
juristischen Praxis: www.ra-micro.de/veranstaltungen.
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